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Uber uns

Anforderungsfabrik GmbH & Co. KG

Wir verbinden Business & IT, mit dem Fokus auf
Anforderungsvermittiung / RE
Agile Produktentwicklung / Agile Skalierung

Organisationsentwicklung
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@ Anforderungsfabrik GmbH & Co. KG
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Anna Kranzusch Jesko Schneider

B.Sc. Industrial Design Engineering B.Sc. Medieninformatik
Consultant & UX/UI Designerin Geschéaftsfuhrer & Anforderungsvermittler
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Was Sie heute mithehmen sollen

Q)

Agilitat war gestern und was wir zukinftig im RE immer 6fter bendétigen. \

Wir missen uns im Requirements Engineering (RE) immer mehr mit Innovationsmanagement befassen.

Methoden aus dem Design Thinking & Digital Design (DD) sowie ein ganzheitlicher Blick fir die

Produktentwicklung werden flir das RE immer prasenter.

Der Methodenkoffer des RE muss (insbesondere bei der agilen Produktentwicklung) Design - Methoden

integrieren.



Vorgehensweisen in der Produktentwicklung
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Vorgehensweisen in der Produktentwicklung

unklar . . .
e Design — Thinking
(Iterativ, Prototypisch)
o
g .
= a Agiles Anforderungsmanagement / RE
= (Iterativ, Inkrementell)
‘c
<
a Klassisches Anforderungsmanagement / RE
(Plan-getrieben, Phasen-orientiert)
klar Technologie unklar
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Entwicklung der Digitalisierung

,Digitale Daten"

,Digitale Prozesse"

Verandern unsere Art zu Leben! |

\ 4

Ohne groBen materiellen Aufwand

Nutzung vorhandener Technologien o . .
,Digitale Geschaftsmodelle
Friher Markteinstieg




Digitale Transformation

1
2“ - 1. Technologie
é 2. Adaption der Technologie
é 2 von den Kunden
3. Adaption der Technologie
ﬁl) GESELLSCHATTLICHE von Unternehmen
e DIGITALE TRANSTORMATION
g ....... ) 4. Lucke der
..... DIGITALE BWSINESS .
Ol e TRANSTORMATION gesellschaftlichen
/'3 digitalen Transformation
5. Lucke der digitalen
—~ Business Transformation
T - J .
6. Totgeweihte Unternehmen

Basierend auf , digitale Transformation” von Alain Veuve
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Erfolgreiche Innovationen durch
|osungsorientiertes Requirements Engineering




Wie gestalten wir ein Erlebnis? coeeeo

dUiyitole
Ein digitales Markenerlebnis... Morlenes\dorise

Setzt den Fokus auf die Produktvision
Nutzt Desigh Methoden zur Ideenfindung

Verwendet Prototyping zur Kommunikation
& Validierung

-> interdisziplindre Arbeitsweise

Kornmusilkoions zied.

UNTERNEH MEN <— TESGNER. — UTRER

@ Anforderungsfabrik GmbH & Co. KG ModernRE 2021 — Der Design Prozess in der Anforderungsvermittiung Seite 9



Innovationsmanagement cooeeo

WO mochte ich hin? Geschaftsmodell &

WIE erreiche ich mein Ziel? .
Funktionen

.
®

PROTOTYPING

WAS mochte ich verandern?
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Digital Design Methoden (Auszug)

- £ ~ '
.| DEFINIEREN (KREIEREN? / '

Persona Value Creative Styleguide Usability Test
Canvas iti [
Proposition Matrix Paper Demo Day

Context Business Brainstorming Prototype

Canvas Model Canvas . . SWOT Analyse
Mind Map Wireframe Risk

Cover Stor i i . . . .

Report y Design Brief Service- Klick-Dummie Consumption
Blueprint

Customer MVP

Journey Story Map
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Integration in das Requirements Engineering eoce

Mittelfristige Perspektive und Koordination Klassische Projekte
(z.B. agile Releaseplanung)

Umsetzung Umsetzung Umsetzung

(z.B. Scrum) (z.B. Kanban) (z.B. Squads)
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Integration in das Requirements Engineering eoce

+ Verschiedene Canvas
(Value Propositon Canvas, Business Model Canvas,
Produkt Vision Board)

+ ldeenbewertung

+ Design-Thinking Workshops

+ Story Mapping

+ Customer Journay

+ Interaktionskonzept / Wireframes
+ Prototyping

+ User Story
+ Visuals / GUI - Design
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Integration in das Requirements Engineering

NAME

<Fige eine kurze Beschreibung hinzu>

POTENZIELLER NUTZER / KUNDE

ZWECK / MOTIVATION

MEHRWERT

KONKURRENTEN

RELEASE PLANUNG

ZIELGRUPPEN ANALYSE

ERFAHRUNGEN

ABHANGIGKEITEN

<Optional>
<Rolle>

<Was ist der “WOW"- Effekt?> <Was ist die Hauptproblematik?>

<USP> <Was sind die Entlastungsversprechen an den Nutzer / Kunden?> <Bewertung des Nutzens (1-10)>.
<Beschreibe kurz das Produkt, den Service oder den technologischen Trend>

<Erwartet in einem Jahr, in XY Monaten oder XY Wochen?> <Grobe Aufwandsschatzung (1-10)>

<Gibt es ein kritisches Zeitlimit?>

<Was sind die Hoffnungen, Angste, Kopfschmerzen & Moglichkeiten?> <Wie sieht das Umfeld | der Kontext aus?>

<Was sind die Schisselfiguren fir den Erfolg, die Leistung oder den Anwendungszweck dieses Projekts?>

<Welche existieren?> <Welche Bereiche / Technologien | Experten sind notwendig bzw. involviert?>

RISIKEN

be einer

Ideenbeschreibung (Orientieren

Attributierungsschema erweitern, z.B.:
Bedarfe der Zielgruppe (keine Lésungen)
Zielsetzungen der Zielgruppe

Geschaftswert



Integration in das Requirements Engineering eoce

. Story Mapping (Definieren)
- & B 8 . = Zweidimensionale Ubersicht der Anforderungen
anhand der Benutzerinteraktion (Cusomer Journay)
un:L(Z)rt e unz%rt :EE; ""':“’t""“ m;emﬂ
Roddabec e Voice ",;:‘3,",'2‘
SMS o .
e Kombiniert mit
o - S Interaktionskonzept / Wireframes
== == == == =5 ==m
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Praxisbeispiel: agile Skalierung nach SAFe o000

EPIC

) Business Model Canvas
C) > I D S Value Proposition Board

Product Vision Board

FEATURE
Funnel in Review Analyzing New Progress Story Map
------- - - - - > I ] Interaktionskonzept
Wireframes
IDEE
Attr|but|erung'sschema far USER STORY
ldeenbeschreibung
User Story

Hight Detailed Prototype
(Produkt- / GUI-Design)
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Praxisbeispiel: agile Skalierung nach SAFe eoee®

Funn N NEV n Te
| 4 ! [ [ Done [IgeEL
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}
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N Funnel in Review Analyzing New Progress in Testing

~
> I I (N A O T o Cancelled?
\

N
I
I
1
I

Product Increment
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Was Sie heute mithehmen sollen

Wir missen uns im Requirements Engineering (RE) immer mehr mit Innovationsmanagement befassen.
Methoden aus dem Design Thinking & Digital Design (DD) werden flir das RE immer prasenter.

Der Methodenkoffer des RE muss (insbesondere bei der agilen Produktentwicklung) Design - Methoden
integrieren.

-> RE sorgt weiterhin fir die Struktur und den notwendigen Methodeneinsatz.



Ausblick

Was sind die neuen Herausforderungen?

Arbeitsweise (Teamrollen & Personlichkeiten)
Unternehmenskultur

Weitsicht auf den , Nordstern”



Fragen Sie uns

Anforderungsfabrik.de/modernre-2021

@ Anforderungsfabrik”



Anforderungsfabrik.de/modernre-2021

Anforderungsfabrik GmbH & Co. KG FON+49 (0) 2131521056 -0
An der GUmpgesbrucke 7 MAIL Info@anforderungsfabrik.de
41564 Kaarst weB www.anforderungsfabrik.de



